SO Y TE THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
HUYEN HOANG HOA
S6:38QD-BVHH Hoang Hoa, ngay /6 thang 0/ nam 2024
QUYET PINH

V/v Ban hanh Quy trinh sao Ho so bénh n

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA HUYEN HOANG HOA

Can cir Ludt kham, chita bénh s6 15/2023/QH15;

Can cw Quyet dinh so 08/2022/0P-UBND ngay 22/2/2022 cua UBND tinh
Thanh Héa vé viéc Ban hanh phdn céng, phan cdp quan 1y té chirc bé mdy, bién

ché va can bj, cong chike, vién chirc thuée UBND tinh Thanh Héa qudn 1y;

Theo dé nghi cia Truéng phong Ké hoach tong hop, Bénh vién da khoa

huyén Hoang Hoa,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh sao Hd so bénh 4n tai

Bénh vién da khoa huyén Hoang Hoa (c6 quy trinh kém theo).
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac 6ng, ba Trudng cac khoa, phong va c& nhan cé lién quan chiu

trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin: KT. GIAM DOC
- Nhu diéu 3 Qb;

- Céc khoa, phong (t/h);
- Luu: VT, KHTH.




QUY TRINH SAO HO SO BENH AN NOI TRU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so /QD-BVHH ngay /01/2024 cua Giam

doc bénh vién)

Can cu phap ly

- Luat kham bénh, chita bénh s0 15/2023/QH15 ngay
09/01/2023 cua Quoc Hoi nudc CHXH chu nghia Viét
Nam.

Noi tiép nhan

- Phong Ké hoach tong hop
- SO dién thoai: 0237.3643304

Thoi gian tiép nhan

Gio hanh chinh cac ngdy trong tuin

Thaoi gian gidi quyét

05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du gidy to hop
1€.

Trinh ty thuc hién

1. P6i v6i nguwoi bénh hodc nguodi dai dién nguoi
bénh (sau day goi tit 1a khach hang):

Bwoc 1. Nguoi bénh hodc nguoi dai dién nguoi bénh
(nguoi dai dién cua nguoi bénh phai co gidy uy quyén
cua ngudi bénh) cung cap glay gi61 thiéu cua co quan
c6 tham quyén hodc Pon dé nghi trich sao h6 so bénh
an truong hop nguoi bénh truc tiép yéu cau ghi rd muc
dich yéu cau, cam két sir dung thong tin trong hod so
bénh an phai gitr bi mat va chi duoc str dung dung muc
dich nhu di dé nghi voi co s kham bénh, chita bénh.
Buwdc 2: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién nguoi bénh
cung cap thé cin cude cong dan, gidy ra vién.

Buwdéce 3: Nguoi bénh hodc nguoi dai dién nguoi bénh
nhan gidy hen.

2. Poi véi bénh vién:

- Nhan vién tiép nhan phong Ké hoach tong hop gitr lai
g1ay gidi thiéu, ghi thong tin nguoi bénh vao so, dua
gidy hen. Nhan vién rat hd so bénh an trinh 1anh dao
phong KHTH kiém tra, thuc hién trich sao bénh an theo
mau, trinh Giam ddc bénh vién ky va dong dau (1anh
dao phong KHTH ky vao tit ca cac trang bénh an trich
sao0).

- Trudng hop trich sao hd so bénh an lién quan dén
khach hang thuc hién lam ché do, lién quan dén vi
pham phép luat nhan vién phong ké hoach xin y kién
Giam doc dong ¥ phé duyét sao hd so bénh an méi
duoc thuc hién theo trinh tu trén.

- Truong hop bénh an nguoi bénh tir vong phong Ké
hoach tong hop phai lap phiéu trinh, dugc ngudi cé
tham quyén phé duyét méi dugce photo hd so bénh an
theo trinh tu trén.




Luwu y:

- Khi Giam d6c duyét khong dong v sao hd so bénh an
thi phong Ké hoach tong hop khong duoc trich sao va
phai huéng dan, giai thich cho khach hang.

- Khi giam déc yéu cau dua ngudi bénh dén kiém tra lai
thi phong K& hoach tong hop phai lién hé véi nguoi
bénh dén va moi cac bac sy chuyén khoa lién quan cing
tham gia hoi chan.

3. Tra két qua:

Hb so sau khi dugc sao, khach hang dén nop 18 phi sao
tai phong ké toan va nhan truc tiép theo giay hen hoic
chuyén theo duong buu dién (theo hinh thirc ding ky
cua khach hang).

Giay to lién quan

1. Gidy gidi thiéu cua co quan c6 tham quyén hodc Pon
dé nghi trich sao hd so bénh an trudng hop nguoi bénh
tryc tiép yéu cau.

2. Thé can cudc cong dan, gidy ra vién.

Luwu ho so bénh an

- Gidy gi6i thiéu cta co quan c6 tham quyén hoic Pon
dé nghi, phiéu thu 1& phi.

- Ban trich sao tom tét bénh an.

- Luu trir bénh an gdc theo quy dinh.

L¢ phi

Theo quy dinh hi¢n hanh.
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