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Phin thir nhét
CONG TAC BENH VIEN THANG 01 NAM 2024

I. Két qua dat dugc:

1. Cong tac kham, chira bénh va thue hién chi tiéu ké hoach

1.1. Cong tac lanh chi dao

Nim 2024 dy béo 1a ndm c6 nhiéu kho khin trong thuc hién nhiém vu kham,
chita bénh, do Luat kham, chita bénh nim 2023, cac co ché chinh sach trong kham,
chira bénh va giam dinh BHYT. Nén ngay tur dau nam bénh vién da thuc hién cong
tac 1anh chi dao cac khoa, phong, to trong cong tac thuc hién chuyén méon nhu: Ké
hoach s6 36/KH-BVHH ngay 16/01/2024 Ké hoach hanh dong thuc hién cong tac
Y té nim 2024; Quyét dinh s6 46/QD-BVHH ngay 18/01/2024 vé viéc giao chi tiéu
ké hoach kham, chita bénh nim 2024; K& hoach s6 39/KH-BVHH ngay 16/01/2024
vé viéc xdy dung quy trinh k¥ thuat kham bénh, chira bénh; Quyét dinh s6 18/Qb-
BVHH ngay 08/01/2024 va Ké hoach sé 49/KH-BVHH ngay 05/12/2023 Ve vige
thanh 14p Ban chi dao va K& hoach trién khai mé hinh AIDET trong giao tiép tmg
xu tai BVDK huyén Hoang Hoa niam 2024; Quyét dinh s6 14/QD-BVHH ngay
05/01/2024 vé viéc Ban hanh quy dinh truc khdm bénh, chira bénh; Ké hoach s6
528/KH-BVHH ngay 26/12/2023 Ké hoach nghién ciru khoa hoc va sang kién cai
tién k¥ thuat nam 2024; Quyét dinh kién toan cac Hoi dong: Hoi dong quan 1y chat
luong bénh vién nam 2024; Ho1 déng thube va diéu tri; hoi déng khoa hoc va k¥
thuat; Quyét dinh Ban chi dao va phuong an phong chéng thién tai va tim kiém ctru
nan, ctru ho nam 2024; Ban chi dao phong chéng dich bénh nam 2024; Ké hoach s6
62/KH-BVHH ngay 26/01/2024 Ké hoach don Tet nguyén dan Giap Thin 2024.
Bénh vién da trién khai quan triét cac Nghi quyét; Chi thi; quy dinh; Thong tu,.
ctia Pang va nha nudc va ciia nganh dén toan bo vién chuc, nguoi lao dong trong
don vi.

1.2 Cong tac kham, chira bénh

- Bénh vién di thuc hién tot nhiém vu chinh tri duoc giao, khong dé tai bién
nang do thiéu tinh than trach nhiém.

- Pam bao cac quy ché, ché d6 chuyén mon va quy dinh cua don vi. Tang
cuong ky luat, ky cuong lao dong.

- Pam béo t6t cong tac kham, chita bénh, thuong truc cip ciu trong dip Tét
Duong lich 2024.



- T6 chuc Hoi nghi téng két cong tac y té nam 2023, nhiém vu nim 2024.

- T6 chic danh gia chit luong bénh vién ndm 2023, véi diém trung binh
trung cua cac tiéu chi: 3,45. Két qua khao sat sy hai long ngudi bénh ndi tra:
97,1%, ngoai tri 83,5% va nhan vién y té 59%.

- Ky hop dong KCB BHYT nam 2024. Giam dinh BHYT quy 4 nam 2023.

- T6 chire cac budi sinh hoat khoa hoc, kiém théao tir vong bénh nhan khoa
Hoi strc cap ciru. Dang ky nhiém vu khoa hoc k¥ thuat va trién khai k¥ thuat méi
nam 2024 s luong: 20 dé tai (01 dé tai cip nganh va 19 dé tai cap co so).

- Thyc hién chi tiéu ké hoach thang 01/2024:

TT Chi tiéu KH Thyec | Ty1é % | Cung ky | Ty 1é %
hién
1 | Tong kham bénh 9833 10578 108 8883 119,1
2 |Bénhnhannditra | 1725 1540 89 1522 101,2
3 | Tong ngay diéu tri | 10178 8262 81 9379 88,1
4 | Ngay diéu tri TB 5,9 5,4 -0,5 6,1 -0,7
5 | CSSDGB 100 81 81 92 88
6 | BN phau thuat 208 219 105 129 169,8
7 | Chuyén vién 217 1069 493 774 138,4
- KCB BHYT thang 01 nim 2024
TT Noi dung Thanglnam | Thang 1l Chénh léch
2024 niam 2023
1 | Tong s6 ho so (BV+PKKK) 9.563 7.558 +2005
2 | Tong BHYT (BV+PKHK) 6.547.022 4.375.623 | +2.171.399
3 | Tong dé nghi thanh toan 6.072.636 4.037.265 | +2.035.371
4 | Binh quan ngoai trG bénh| 389.236 333.945 +55.291
vien
5 | Binh quén ndi tra bénh vién | 2.502.121 2.145.600 + 356.521
6 |Binh quan don ngoai tra 336.686 290.764 +45.992
Hoang Kim

1.3. Thire hién chi tiéu ké hoach ciia cac khoa (C6 phu luc kém theo)

2. Hoat dong tai chinh

Pam bao luong, thuong Tét va cac ché d6 phu cip khac theo quy dinh cho
can bg, vién chuc, nguoi lao dong.

3. Cac hoat dong khac

- Pang bo téng két cong tac 1anh dao thyc hién nhi¢ém vu ndm 2023, phuong
hudng nhi¢m vu nam 2024.

- Kiém ké tai san nam 2024.

- Pam bao an ninh, trat ty bénh vién. Chuan bi dﬁy du phuong tién, nhan lyc,
vét luc sin sang tham gia phong va tim kiém ctru ho, ctru nan. Pam bao cong tac
hau can trong dip Tét nguyén dan Giap Thin 2024.
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- Pam bdo cong tdc v€ sinh moi trudong, canh quan sach dep trong cac khoa,
phong bénh vién.

II. Uu diém, ton tai

1. Uu diém

- Cong tac lanh, chi dao dam bao kip thoi dap tng nhiém vu dugc giao.

- Cong tac gido dyc chinh tri dugc quan tim, quy tic giao tiép Ung xir, CAC
quy dinh cua tinh va cua nganh dugc quan triét dén toan thé can bo, vién chirc
nguoi lao dong.

- Pam bao quy ché, ché d6 chuyén mon, khong dé say ra tai bién ning do
thiéu tinh than trach nhiém. Ting budc dam bao sy hai 10ng ctia ngudi bénh.

- St dung dtng, c6 hi¢u qua kinh phi.

- Céc hoat dong doan thé duoc quan tam.

2. Ton tai:

- Thyc hién chi tiéu ké hoach thap do thoi tiét mua lanh kéo dai.

* Qua giam dinh BHYT quy 4 nim 2023 con mdt s ton tai nhw sau:

- Chi dinh bom thong 18 dao trong ho so khong c6 chan doan bénh 1y phai
thuc hién thu thuat trén (khoa LCK).

- Chup cat 16p vi tinh c6 thudc can quang nhung khong thanh toan thube can
quang (khoa Hoi strc cap ctru, khoa N@i, khoa Ngoai). Chup CT Scanner trong
viém tang rong (khoa Ngoai).

- Piéu tri tuy ring khong chup Xquang can chép (khoa Lién chuyén khoa).

- Chi dinh xét nghiém khong hop ly: dinh lugng Acid Uric, HbA1C, si€u am
6 bung, xét nghiém cong thirc mau, md mau,... (khoa Kham bénh va cac khoa 1am
sang).

- Thanh toan ngay givong ngoai khoa khong phau thuat, givdng sai phan loai
phau thuat, ngay giuong phau thuat trén 10 ngay (khoa Ngoai).

- Thude Bidilucil chi dinh khong dung to hudng dan s dung (Bs Trudng
khoa Ngoai) chan doan bénh: viém da day ta trang; viém dai trang khong xac dinh.

- Xét nghiém m& méu hon 1 1an trén quy (bénh nhan tiéu duong).

- Chi dinh khong hop ly: Bién tam thuong, Acid Uric, Protein mau toan
phan, tong phan tich t& bao mau, HBA1C, dinh lugng Creatinin, xét nghiém md
mau,...

- Chi dinh thudc khong hop 1y, sai so véi huéng dan st dung: Pantoprazol,
Omeprazol, Famotidin, Alfuzosin, Melanov-M, Vastarel, Vitamin 3B (khoa Kham
bénh); Offloxacin cho tré dudi 16 tudi (khoa Ngoai); Aminoleban (khoa HSCC);
Peptid khong hop 1y (khoa Ngoai). Hoat huyét phuc hung; Metazydyna; Vitamin
3B extra; Boganic Forte (phong kham da khoa Hoang Kim).

- Thanh toan chua dung: thanh toan giwdng ndi khoa loai 1 sai quy dinh tai
khoa HSCC; giudng ngoai khoa 4p sai so véi phan loai phau thuat.

- Thanh toan cong khdm bénh d6i véi kham ng0a1 gi0; ngay y 1énh trude
ngay vao vién; khong cé ngay lap két qua (khoa San: soi ¢6 tir cung).



- Bénh nhan kham diéu tri ngoai tra chi sir dung ché pham y hoc ¢b truyén
(khoa Kham bénh).

- Bénh nhe dwa vao diéu tri ndi tra.

- Phiu thuat, thu thudt tring gbi thoi gian: khi dung gidn phé quan, noi soi tai
mili hong, léy di vat tai, k¥ thuat xoa bop vung,....

- Chan doan hinh anh, tham do chiic ning trung, gbi thoi gian: siéu am, dién
tam do, luu huyét nio.

- Thuc hién dich vu YHCT, VLTL-PHCH khéng ding véi pham vi hoat
dong chuyén mén (khoa YHCT va PKPK Hoang Kim).

- Lam ngoai gio vuot qua 300 gio/nam (bac sy bu tryc).

- Cham cong sai: nghi phép, om van phat sinh chi phi (phong kham da khoa
Hoang Kim); chim cong khong thé hién nhan vién y té di 1am (khoa Xét nghiém).

- TUr chbi bénh nhan diéu tri noi tri Vang mat.

- Thanh to4n céc vat tu da cé trong co cau phau thuat.

- Trung lién noi vién.

- Kéo dai ngay diéu tri khong hop 1y: khoa Mat, khoa Noi, khoa YHCT, khoa
RHM).

Phan thir hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU THANG 02 NAM 2024

|. Phwong hwong

Pam bao quy ché, ché d6 chuyén mon, nang cao chat luong kham, chita
bénh, hudng t6i su hai 10ng ciia ngudi bénh, gan voi xdy dung bénh vién Xanh —
Sach — Dep; hoan thanh t6t chi tiéu ké hoach chuyén mén va an toan quy bao hiém
y té; nang cao chét lugng va hi¢u qua cac dich vy ky thuat da trién khai. Quan tam
dén doi song vat chat va tinh than can bo nhan vién, ngudi lao dong.

Il. Cac nhiém vu trong tam thang 02 nam 2024

1. Cong tac lanh chi dao

Tiép tuc trién khai, quan triét thuc hién cac quy dinh cua Pang, nha nudc,
ciia nganh nhu: Luat Kham bénh, chita bénh 2023; Luat BHYT; Nghi dinh s6
117/2020/ND-CP ngay 28/9/2020 cua Chinh phu quy dinh xi&r phat hanh chinh
trong linh vuc y té; Chi thi s6 06/CT-BYT ngay 13/6/2014 cua Bo Y té; Chi thi s6
10/CT-BYT ngay 09/9/2019 cua Bo Y té vé viée ting cudng cong tac phong, chong
hanh vi lam dyng, truc loi quy bao hiém y té. Tao mdi truong lam viéc ky luat,
khuyén khich, dong vién can bg nhan vién tich cuc, ndng dong sang tao.

Thue hién nghiém Ké hoach sé6 62/KH-BVHH ngay 26/01/2024 cua Giam
dbc bénh vién vé to chirc don Tét nguyén dan Giap Thin 2024.

2. Cong tac chuyén mon:

- Pam bao quy ché, ché d6 chuyén mén, quy tic ing xir. Nang cao chi s hai
1ong ctia nguoi bénh va ngudi nha nguoi bénh. Tu van, giai thich cho bénh nhéan va
ngudi nha nguoi bénh khi dén kham va diéu tri tai bénh vién.



- Thuc hién nghiém cac quy ché chuyén mon, cic quy trinh kham, diéu tri,
chiam soc ngudi bénh bao dam nhanh chéng, han ché tdi da tai sy cb y khoa.

- Céc khoa 1am sang xay dung cac Quy trinh “Hudng dan chan doan va diéu
tri” it nhit 10 bénh thuong gip cua khoa. Pam bao tudn thu ding quy trinh ky
thuat; chi dinh can 1am sang, thudc, dich,...phu hop, khong chi dinh qua muc can
thiét.

- Cac khoa, phong chii dong kiém soat, thuc hanh tiét kiém chi phi lién quan
dén cong tac kham, chita bénh cia khoa, phong; dam béao chi phi hop 1y, chi dinh
pht hop v6i chan doan; kip thoi didu chinh binh quan don theo binh quén cua toan
tinh.

- Tang cuong cac bién phap chéng nhiém khuan bénh vién (thuc hién
nghiém cac quy tac vo khuan bénh vién, vé sinh moi truong, nhat 13 cac nha vé sinh
budng bénh, phong phiu thuat, thu thuat,...). Tiép tuc trién khai hiéu qua mé hinh
58 trong bénh vién.

- Tiép tuc trién khai thuc hién céac ky thuat méi ddm bao an toan, hiéu qua,
ding quy trinh k¥ thuat.

- Ung dung hiéu qua cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y tai chinh,
kham chita bénh; Thuc hién c6 hiéu qua Thong tu 27/2021/TT-BYT ngay
20/12/2021 cta BO Y té vé Quy dinh ké don thube bﬁng hinh thirc dién tir; Thong
tu 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 cua Bo Y té Quy dinh hoat dong diéu dudng
trong bénh vién; Thong tu 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 ciia B6 Y té Quy
dinh vé hd so bénh 4n dién tir .

- Chén chinh, khic phuc cac tdn tai sau giam dinh BHYT.

- Thuc hién nghiém cong vin s6 419/SYT-HND ngay 26/01/2024 cia S& Y
té vé& viéc chan chinh can bo vién chirc, ngudi lao dong hanh nghé y duoc ngoai gio
hanh chinh.

2. Thuc hién cong tac phong chdng dich bénh theo quy dinh ctua B y té va
chi dao cua céac co quan cap trén. Ti€p nhan diéu tri c6 hi€u qua cac dich bénh nguy
hiém, nhat 1a cac dich bénh mua dong xuan. Tham gia phong chdng dich khi c6 yéu
cau.

3. Hoat dong quan 1y chat luong bénh vién:

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Hoi déng quan ly chat lugng Bénh
vién, xay dung ké hoach hoat dong, dé ra cic muc tiéu, nhiém vu cu thé, trién khai
sodm cac giai phap dé nhim cai tién nang cao chat lugng bénh vién; Kién toan mang
lu6i quan 1y chat lugng bénh vién va to quan 1y chit luong bénh vién hoat dong
chuyén trach.

4. Cong tac dau tu xdy dung co sd ha tang:

Pau mbi v6i cac co quan cb lién quan dé trién khai xay dung khu nha kham
bénh, chira bénh cua bénh vién.

5. Cong tac duoc, vat tu y té:



- Xay dung Ké hoach str dung thudc, VTYT, HCXN, sinh phdm chan doan
sat vGi nhu cau thuce té.

- Pam bao cung tmg day du thudc, vat tu y té phuc vu cong tac KCB, cip
clru trong va ngoai vién, dac bi¢t cong tac phong, chéng, diéu tri dich bénh. St
dung thudc an toan, tiét kiém. Tang cuong tu van dugc lam sang va kiém tra viéc
st dung thude. Trién khai thuc hién tot viéc quan ly ké don va ban thude theo don,
phong chéng khang thude.

- Thuc hién st dung VTYT theo dung quy dinh, dam bao, an toan, tiét kiém.

- Bao dudng, bao quan va st dung cac trang thiét bi y té dang quy trinh.
Phan cdng, giao trach nhiém nguoi bao quan, sir dung céac trang thiét bi y té.

6. Cong tac tai chinh:

Xay dyung va thyc hién dung quy ché chi tiéu ndi bd nam 2024. Pam bao
lwong va cac ché do phu cip khac theo quy dinh. Thuong xuyén kiém tra dé tranh
cac truong hop ap dung sai mure gid dich vu kham, chita bénh. Pam bdo thu dung,
thu du.

7. T chuc thanh cong Hoi nghi can bo, vién chitc nguoi lao dong nam 2024;
T6 chirc cac hoat dong chao mung ngay thﬁy thudc Viét Nam 27/2. Dam bao trat tu
an ninh, an toan bénh vién, vé sinh moi truong. Bam bdo cong tac hau can truée
trong va sau Tét Nguyén Pan 2024. Chuan bi san sang vé moi mit tham gia phong
chéng dich bénh, tham hoa thién tai tim kiém ctru nan va cac hoat dong khac do
huyén va nganh yéu cau.

Noi nhdn:

- BGD (b/c);

- Céc khoa, phong (t/h);
- Luu VT, KHTH.
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