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Hoat dong diéu duéng quy |
Phwong hwong nhiém vu quy 11 nam 2024

I. PAC PIEM TINH HINH

1. Thuén lgi

Puoc su quan tam chi dao truc tiép cua Pang uy, Ban Giam dde, Hoi déng
diéu dudng da thuc hién tot nhiém vy trong cong tac cham soéc ngudi bénh.

Céac khoa, phong ludn duy tri tot hoat dong cham séc ngudi bénh va hoan
thanh t6t nhiém vu duoc giao, gop phﬁn xay dung don vi ngay mot virng manh.

2. Kho khan

Cong tac cham soc nguoi bénh theo doi doi lac gap kho khan vé nhan lyc,
dac biét 1a Bac s¥.

II. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac quan ly

- Hoi dong diéu dudng duogc kién toan va tham muu t6t cho Giam dbc vé
cong tac cham so6c nguodi bénh.

- Ho1 déng diéu dudng nghiém tac trién khai, thuc hién cac van ban, chi
dao cia Bo y té va S& y té, dic biét trién khai nhiém vu chiam soc nguoi bénh
theo thong tu 31/2021/TT - BYT ngay 28 thang 12 nim 2021 cta Bo y té vé quy
dinh hoat dong diéu dudng trong bénh vién.

- Duy tri cham séc ngudi bénh theo doi & tat ca cac khoa 1am sang.

- Duy tri cdng tac 5S, Xanh - Sach - Pep theo tiéu chi chat luong bénh
vién.

- Phéi hop véi cac phong chire ning chi dao, hudng dén, kiém tra, gidm sat
hoat dong diéu dudng & cac khoa phong trong bénh vién.

2. Vé hoat dong chiam s6c nguwdi bénh

- Lap ké hoach cham séc nguoi bénh thuc hién theo thong tu 31/2021/TT
- BYT ngay 28 thang 12 nam 2021 cia Bo y té vé quy dinh hoat dong diéu
dudng trong bénh vién.

- Thuc hién cong tdc cham séc nguodi bénh dat két qua kha

- Thyc hién t6t quy ché kiém soat nhidm khuan, cong tac thu gom va phan
loai rac thai.

- Cong tac cham sdc ngudi bénh quy I ndm 2024 téng s6 4373 bénh nhan
trong do:



+ Ngudi bénh chiam soc cap I: 257 dat 5.9%

+ Ngudi bénh chim soc cap II: 2355 dat 53.8%

+ Nguodi bénh cham soc cép III: 1761 dat 40,3%

3. Cbng tac dao tao, nghién ctru khoa hoc

- Phong diéu dudng phdi hop voi phong to chiic tham muu cho giam doc
dao tao dinh hudng va dao tao nang cao trinh do chuyén mon.

- Cong tac dao tao tai chd: Phong diéu dudng phdi hop véi phong ké
hoach tong hop, T6 quan 1y chat luong, khoa Kiém soat nhiém khuéan t6 chirc
cac budi dao tao vé chuyén mén, cip nhat thém nhimg kién thic méi vé cong
tac cham soc nguoi bénh nhu: Pao tao lai cac quy trinh ky thuat, cong tac cham
soc theo ddi, cong tac truyén thong gido duc strc khoé, tap huén vé 58S, kiém soat
nhiém khuan, phén loai chét thai... Tai cac khoa, hang tun trudng khoa va diéu
dudng trudong khoa ciing to chirc cac budi tap huin vé cac quy trinh cham soc,
quy trinh k¥ thuat, van hanh may moc trang thiét bi... cho diéu dudng cua khoa
minh.

- Cong tac nghién ctru khoa hoc: Co 03 dé tai cap co so da trinh dé cuong
vé Hoi déng khoa hoc k¥ thuat cua don vi.

- Céc khoa phong to chirc cac budi sinh hoat chuyén méon nhu: Binh phiéu
chiam soc thang mot 1an, kip thoi chan chinh, rat kinh nghiém nhiing mit dang
con ton tai.

4. Cong tac kiém tra, giam sat

Phéi hop vai1 cac khoa phong trong bénh vién, thuong xuyén kiém tra,
giam sat cac hoat dong diéu dudng. Pic biét 1a quy trinh k¥ thuit, cong tac
chidm soc ngudi bénh theo ddi, quy ché chuyén mon, cong tac kiém soat nhiém
khuan, ghi chép ho so bénh an, cong tac 5S va thuc hién Xanh - Sach - Pe¢p
trong toan vién.

- Két qua kiém tra danh gid quy trinh k¥ thuat chuyén mén cia diéu
dudng - ho sinh - k¥ thuat vién quy | ndm 2024. Tong 6 quy trinh, véi 39 luot
giam séat két qua 100% dat yéu cu.

5. Cong tac khac

- Hang tuan t6 chirc giao ban diéu dudng truong so két nhitng mat da lam
duoc, khic phuc nhitng mit con ton tai.

- T6 chirc hop hoi dong ngudi bénh cap khoa, cip bénh vién, dé phat huy
tinh dan chil cia nguoi bénh, phd bién quyén loi va nghia vu clia ngudi bénh,
tuyén truyén gido duc strc khoé, 1dy ¥ kién danh gia su hai long ctia ngudi bénh.

- Cong tac phdi két hop gitra diéu dudng va bac si co su thong nhat thong
tin vé cong tac cham soc ngudi bénh.

III. TON TAI VA NGUYEN NHAN

1. Ton tai



- Cong tac di budng trong chim soéc doi chua dat hiéu qua cao nhu: Poi
trudng chua phat huy dugc chirc ndng nhi€ém vu cua minh, mot $6 trudng khoa,
diéu dudng truong khoa chwa don déc kiém tra, nhic nhd cac doi cham soc 1am
viéc dung quy trinh.

- Cong tac tu van gido duc strc khoé, huéng dan ngudi bénh tu cham séc,
phong bénh trong qué trinh nam diéu tri va sau khi ra vién c¢6 lic lam chua kip
thoi.

- Cong tac v¢ sinh tay doi ltc chua ding quy trinh, quy dinh

- Thyc hién cac bién phap phong ngira su ¢b y khoa c6 thoi diém chua t6t
nhu: khi tiép xtic voi mau, dich khong deo khau trang, di gang...

2. Nguyén nhén

- Mot s6 diéu dudng trudong khoa con né nang, khéng cuong quyét trong
viéc chi dao diéu hanh cong viéc.

- Con sb it diéu dudng 1am viéc chua nhay bén véi cong viée nén con
cham tién d6 khi thuc hién chiam soc ngudi bénh theo doi.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY II NAM 2024

1. Vé hoat dong chuyén mén

- Céc thanh vién trong Hoi dong bam sat vao thong tu 31/2021/TT - BYT
ngay 28 thang 12 nam 2021 cta Bo y té vé quy dinh hoat dong diéu dudng trong
bénh vién va bam sat nhiém vu cu thé ctia minh dé chi dao cac khoa phong thuc
hién nghiém tuc.

- Tiép tuc hudng dan, kiém tra, gidm sat cong tac cham soc nguoi bénh.

- Duy tri va thuc hién tot cAp phat thuc va cho nguoi bénh udng thude tai
giuong.

- Nang cao tinh than thai do phuc vu nguoi bénh, hoc tip quy tic ung
xi,12 diéu y dic, ap dung mo hinh AIDET - 1a mé hinh giao tiép chuan trong
nganh y té, hoc va lam theo tAm guong dao duc HO Chi Minh, chuan dao dire
nghé nghiép ctia diéu dudng vién, d6i moi phong cach thai d6 phuc vu ciia can
bo y té hudng toi sy hai 10ng ctia ngudi bénh.

- Tich cuc ddo tao tai chd cho d6i ngii diéu dudng dé dap umg nhu cau
cham s6c nguoi bénh.

- Thuc hién tot viée 1ap ké hoach, thuc hién ké hoach chim soc ngudi
bénh.

- Thyc hién va duy tri t6t cdng tac 5S va thuc hién An toan - Chat luong -
Than thién - Xanh - Sach - Pep trong bénh vién.

- St dung vat tu tiéu hao ding quy dinh, bao quan trang thiét bi tot va
hiéu qua thé hién bang nhitng viéc 1am cu thé hang ngay.

- Tang cuong cong tdc KSNK trong toan vién theo Thong tu 16/2018/TT-
BYT.



2. Cong tac kiém tra, giam sat

Tang cuong cong tac kiém tra giam sat co su chi dao sat sao ciia ban giam
dbc, Hoi dong diéu dudng bénh vién nhdm ning cao chit lugng cham séc ngudi
bénh, k¥ ning giao tiép, ung xir va trinh do chuyén mén ky thuit cua diéu
dudng.

3. Cong tac dao tao nghién ciru khoa hoc

- Thuc hién t6t cac budi tdp huan chuyén moén, tham gia nghién ciru khoa

hoc, sang kién cai tién k¥ thuat.

4. Cong tac tuyén truyén gido duc sirc khoé

Tich cuc tuyén truyén gido duc stc khoé, tuyén truyén ché do dinh dudng
cho nguo1 bénh, ngudi nha ngudi bénh.

5. Cong tac thi dua

T6 chirc so két tong két Hoi dong diéu dudng, dé nghi khen thudng ca
nhan, tap thé c6 nhiéu thanh tich trong cong tac chim soc ngudi bénh.

Noi nhgn: =, GIAM POC
- BGD (B/c) BENH VIEN
- Céc khoa, phong (t/h) DA KHOA
- Luu: VT
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