SO Y TE THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
HUYEN HOANG HOA
S6: 253 IBVHH-KHTH Hodng Héa, ngay 29 thangs nam 2024

V/v tang cudng cong tac quan ly
chat lugng bao dam an toan nguoi
bénh va phong ngtra sy ¢0 y khoa

Kinh gui: Cac trudéng khoa, phong.

Thue hién cong vin sd 2574/SYT-NVY ngay 25/5/2024 ciia S6 Y té vé
viéc ting cuong cong tac quan 1y chit lugng bao dam an toan nguoi bénh va
phong ngira su ¢6 y khoa. Giam doc Bénh vién yéu cau cac truong khoa, phong

nghiém tac thyc hién cac ndi1 dung sau:

1. Truong cac khoa, phong chiu trach nhiém nghiém tic trién khai, thuc
hién cac giai phap cai tién chat lugng, nang cao an toan ngudi bénh, phong tranh
cac nguy co, su cd y khoa. Cung cd, kién toan hé thdng béo céo su c¢b y khoa bat
budc, tu nguyén va dong vién, khuyén khich viéc chu dong phat hién, bao céo
phan loai su ¢ va thuc hién bao cdo dinh ky, dot xuét theo ding hudng dan tai
Thong tu 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 cta Bo truong Bo Y té (phéan loai
theo 11 nhom su ¢d di duoc huéng dan tai phu luc Thong tu 43/2028/TT-BYT).
Céc khoa, phong rat kinh nghiém va thue hién nghiém tic viée tong hop bao céo
day du su c¢b y khoa dinh ky, dot xuat vé phong Ké hoach tong hop theo Thong
tu 43/2018/TT-BYT; dac biét luu y, phai cdo cao khan cép cac sy ¢d anh huong
dén suc khoé, tinh mang cuia nguoi bénh va nhan vién y té dé co hudéng xu tri
kip thoi, thong thoi c6 thé dua ra khuyén cdo rit kinh nghiém cho cac khoa,
phong, nhén vién y té khac.

2. Ra soat cac nguy co gdy mat an toan, phan loai mic do nguy co; uu
tién xir 1y, khac phuc ngay cic nguy co gdy mat an toan cao, anh huéng dén tinh

mang nguoi bénh va nhan vién y té;



3. Pinh ky ra soat cic quy trinh chuyén mon k¥ thuét, huéng dan chan
doén, diéu tri, chim soc nguoi bénh dé chuén hoa, stra d6i, bd sung kip thoi cac
quy trinh, huéng dan khong con phu hgp; cha trong cic quy trinh phan loai
nguoi bénh cép ctru, kiém soat nhiém khuén, quan ly thude, thiét bi, vat tu y té
tai khoa hoi strc cip ctru va cac phong phau thuat/tht thuat, quy trinh st dung
thude cho nguoi bénh... dé xac dinh duoc cu thé danh muc sy ¢d bit bude phai
bao cdo cua ting khoa, phong, phat hién cic nguy co mat an toan, nguy co c6
thé xay ra su ¢ theo dic thu ting quy trinh, timg chitc ning cta khoa/phong,

tung chuyén khoa cta bénh vién.

4. Tang cuong tap huén, dao tao lién tuc vé bao dam an toan nguoi bénh,
nang cao trach nhiém ctia moi nhan vién y té, ké ca nhan vién mdi, nhan vién
thuc tap trong viéc phat hién va ty nguyén bao cdo su cd y khoa; khuyén khich
hoat dong tu bdo cao nguy co, phat hién kip thoi va kién quyét loai bo hanh vi
can tré bao céo su c¢d y khoa dbi véi cac vi tri quan 1y nhu truéng khoa/phong,
truong ca truc... Hudng din pho bién cho nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh

hop tac trong viéc nhan dién, bado cdo chinh xac sy ¢6 y khoa.

5. Tang cuong kiém tra, giam sat, bao cdo dinh ky viéc thuc hién cac quy
dinh huéng din vé phong ngira sy ¢b y khoa, bao dam an toan nguoi bénh,
phong chéng, han ché t6i da nham 13n tai don vi. Nguoi kiém tra, giam sat chiu

trach nhiém vé két qua duoc béo céo.

6. Phong Diéu dudng (t6 cong tic xa hoi) ting cudng truyén thong, viét
tin bai vé hoat dong bao dam an toan nguoi bénh, phong ngira sy ¢d y khoa
trong don vi trén cong thong tin dién tir bénh vién.

Noi nhin: . GIAM POC
- Nhu kinh gui; _
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