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, BAO CAO ]
Danh gia ket qua thuc hién Chuong trinh phat trién cong tac xa hoi
giai doan 2021 - 2025 va ke hoach trien khai thuc hién giai doan 2026 - 2030

I. PANH GIA KET QUA GIAI POAN 2021 - 2025

1. Cong téc chi dao, trién khai thuc hién

- Can cir Thong tu s6 51/2025/TT-BYT cua Bo Y té va cac vin ban chi dao cia So
Y té Thanh Hoa, Bénh vién di ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong cua Phong Cong
tac xa hoi.

- Thanh l1ap T6 Céng tac x& hoi tir nam 2017 véi 6 nhan sy, géom: 01 t6 truéng, 01
t6 phd va 4 nhan vién.

- Thanh lap phong cong tac x& hoi tir ngay 23 thang 3 nam 2025 goém: 01 trudng
phong va 6 nhan vién.

2. Hoat dgng chuyén mon

- Tiép don va hd tro nguoi bénh: T6 chuc ho tro thi tuc hanh chinh, huéng dan
kham chira bénh cho trén 60.000 luot ngudi bénh mdi nam.

- Tham van, hd tro tam ly: P4 to chirc tu van - tham van tam ly cho khoang 800
luot bénh nhan va nguoi nha.

- COng tac truyén thdng, gido duc stc khoe: Xay dung hon 100 ndi dung truyén
théng qua loa phat thanh, trang wb va mang xa hoi.

- Van dong tai tro: Huy dong hon 200 triéu d¢ong, hd tro hon 30 bénh nhan c6 hoan
canh dic biét: Thanh toan tién an cho bénh nhan, thué xe dwa bénh nhan ra vién vé nha

- Phéi hop cbng tac xa hoi cong déng: Tham gia cac chuong trinh kham chira bénh
nhan dao tai cong dong.

- Pau méi va&i nha hao tam tai tro 2 xe 1an cho 02 bénh nhan tan tat c6 hoan canh
dac biét kho khan.

- Lién hé voi nha hao tdm ting cho bénh vién: 01 may sbc tim (Phat cho khoa
HSCC); 03 xe lan (Phat cho khoa Kham bénh).

- Phat qua ngay 01/6 va ram trung thu cho 386 lugt bénh nhan nhi.

- Dau mbi véi cac nha hao tam phat com mién phi cho bénh nhan diéu tri noi tri
02 lan/ thang; thién nguyén chao va sira mdi thang 02 1an, va cit téc mién phi cho nguoi
bénh diéu tri noi tra.

3. Dao tao va ning cao nang luc

- 100% nhan vién tham gia cac 16p tap huan, bdi dudng chuyén mén do S Y té to
chuc.

- Phéi hop t6 chiic cac budi chia sé ki ning giao tiép, tham van tdm ly cho nhan
vién y té.

4. Kho khin, ton tai



- Nhan luc con thiéu; co sé vat chat, trang thiét bi, kinh phi hoat dong con han ché.

- Chua c6 phan mém quan ly riéng cho cdng tac xa hoi.

1. KE HOACH TRIEN KHAI GIAI POAN 2026 - 2030

1. Muc tiéu chung

- Nang cao chat lwong cdng tac xa hoi, cham soc toan dién nguoi bénh, xay dung

moi trudng y té than thién - nhan vin.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% ngudi bénh dugc hd tro thong tin, tu van khi can.

- 80% nhan vién y té dugc dao tao k¥ ning giao tiép, hd tro tam ly.

- Phat trién hé thong truyén thdng stc khoe noi vién hiéu qua.

- Van @ong trung binh tir 100 -150 triéu déng/ném ho trg bénh nhan kho khan.

- M6 rong mang ludi cong tac vién cong tac xa hoi tai cac khoa, phong.

3. Giai phap thwc hién

- Tang cuong nhan lyc: BS sung bién ché hoic hop dong thém nhan vién chuyén
mon.

- Pio tao nang cao nang luc: To chic ddo tao k§ ning tham van, truyén thong,
cham s6c nguoi bénh.

- Pau tu co s& vat chat: Xay dung phong tham van riéng, trang bi céng nghé truyén
théng.

- Phéi hop lién nganh: Huy dong ngudn luc tir céc to chire, doanh nghiép.

- Ung dung cong nghé thdng tin: Trién khai phan mém quan ly hoat dong cong tac
xa hol.

4. Kién nghi, dé xuat

- Dé nghi S& Y té hd trg dao tao chuyén sau.

- C6 co ché tai chinh rd rang cho hoat dong cong tac xa hoi.

- Huéng dan trién khai md hinh CTXH phu hop tuyén huyén.

1. KET LUAN

Noi nhan:

- So'Y té Thanh Héa (b/c);
- BGD (b/c));

- Céc khoa,phong (t/h)

- Luu: VT, Phong CTXH.
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